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Proje Koordinatérii:
IFALL - Integration Fér Alla (isvec)

Bu c¢iktinin lideri:
MERIDAUNIA (italya)

Partnerler:
VABCKJS-EU (Avusturya)

Redial Partnership CLG (irlanda)
Aproximar (Portekiz)

GEHIM-DER (Turkiye)

Yayinlanma Tarihi:

Avrupa Birligi tarafindan finanse edilmektedir. Ancak ifade edilen gorus ve dusunceler
sadece yazar(lar)a aittir ve Avrupa Birligi veya Avrupa Egitim ve Kualtar Ydrutme
Ajansi'nin (EACEA) gorus ve dusuncelerini yansitmak zorunda degildir. Ne Avrupa
Birligi ne de EACEA bunlardan sorumlu tutulamaz.
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GIRIS

Erasmus+ YIPPEE - Youth Work Improved through young PeoPIE's storiEs - projesinin genel amaci,
yeni yaklasimlar ve ulus étesi giriSimler yoluyla daha esit, kiiltiirlerarasi ve kapsayici genglik
yerel topluluklarina katkida bulunmaktir. Daha spesifik olarak, ayrimcilikla miicadele etmek ve
sosyal icermeyi tesvik etmek amaciyla AB diizeyinde planlanan yerel girigimler yoluyla gencleri
degisimin aktérleri olmaya tegvik etmeyi amaglamaktadir.

Bu kapsamlh planda ozetlenen ¢aligsmalar, kritik bir girisim olan YIPPEE projesi etrafinda
dénmektedir. YIPPEE, sektorler arasi igbirligini tesvik ederek, cesitli paydaslar arasinda
isbirligini destekleyerek ve Avrupa ortak lilkeleri arasinda bilgi ve iyi uygulamalarin degisimini
kolaylagtirarak gen¢ gdg¢menlerin ve miiltecilerin topluma entegrasyonunu gelistirmeyi
amaglamaktadir.

Gogiin ve cesitliligin arttigi bir ¢agda, geng¢ gég¢menlerin ve miiltecilerin kendine 6zgii
ihtiyaglarinin, isteklerinin ve kargilagtiklari zorluklarin ele alinmasi zorunlu hale gelmistir.
YIPPEE, bagarili entegrasyonun tek basina herhangi bir sektériin veya kurulugun
sorumlulugunda olmadigini kabul etmektedir. Bunun yerine, ortak bir ¢aba, koordineli bir
yaklagim ve genglerin ihtiya¢ ve isteklerini bu ¢abalarin merkezine yerlestirme taahhiidii
gerektirir.

Burada ana hatlarini rapor ettigimiz Cikti 4'iin uygulanmasinda, proje ortagi iilkeler Isve;:,
irlanda, Avusturya, Tiirkiye, Italya ve Portekiz, gégmenlerin entegrasyonu igin farkli sektérlerin
igbirligine yénelik ana hatlari vurgulamak amaciyla ¢esitli arastirma asamalari
gergeklegtirmigtir.

Sektorler arasi isbirliginin amaci, yabanci iilkeye vardiklarinda kendilerini birbirinden uzak ve
ayri olusumlarla degil, ev sahibi iilkenin sosyal, saglik, egitim, yasal ve idari yénleri de dahil
olmak iizere bagvurabilecekleri entegre bir sistemle kar$i kargiya bulan gen¢ gé¢menlerin
entegrasyon ve kabul siirecini miimkiin oldugunca kolaylastirmaktir.

En iyi uygulamalarin analizinden mevzuata, paydas analizinden miilakatlara ve anketlere kadar,
ana sonuglarini burada sundugumuz bu ¢aligsmayi miimkiin kilmigtir.
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Metodoloji ve Hedefler

YIPPEE projesi, sektorler arasi igbirligi, bilgi paylasimi ve yerel aktorler igin kilavuz ve kaynaklarin
geligtirilmesi yoluyla gen¢ gdocmen ve miltecilerin entegrasyonunu artirmaya odaklanan
hedeflerine ulagmak igin tasarlanmig kapsamli bir metodoloji kullanmaktadir. Kapsayici genglik

caligmalari igin sektorler arasi kilavuz ilkelerin esas olarak hitap ettigi hedef grup sunlardir:

e Sektorler arasi bir ortakliga girmek isteyen ancak ortaklik konusunda sinirli deneyime sahip

olan Yerel Yonetimler, okullar, STK'lar, i§ merkezleri gibi genclerle ¢alisan yerel aktérler.
Metodoloji birkac temel faaliyet icermektedir:
Faaliyet 1 — Hazirhk:

e Arastirma Tasarimi icin Caligsma: Cikti lideri olarak Meridaunia'nin aragtirmasi, proje
bagvurusunun analizinden, 104'lin hedeflerinden bagladi ve bundan sonra uygulama igin
arastirma metodolojisini yazdi. Buna ek olarak, proje lideri, arastirma sSablonlarini
yapilandirmak igin gogmen kokenli genglerle ve onlarla etkilegsim halinde olan sosyal hizmet
ve genglik caligsanlariyla 6zel aragtirmalar ylrtatmustir. Tim Sablonlar ve milakatlarin yari
yapilandirilmis sorulari basvurudan alinmis ve italya'daki TPM sirasinda tim ortaklar
tarafindan gosterilmis ve onaylanmigtir.

e Sablon Olugturma ve ortaklik aragtirmasi agamasi: Proje ortaki§i Sablon A (En lyi
Uygulamalar), Sablon B (Paydas haritasi) ve Sablon C'yi (Yasal Gereklilikler Uzerine Masa
Basi Arastirmasi) doldurmustur. Bu Sablonlar, sektérler arasi isbirliginde her tlke icin En lyi
Uygulamalar hakkinda bilgi, paydas haritasi, genglik ve gé¢cmenlerle ¢alisan kuruluslarin
analizi ve her ortak ulkede genglik caligmalariyla ilgili yasal gereklilikler hakkinda masa basi
arastirmasini icermektedir.

e Veri Dogrulama: Her ortak ulusal aragtirmasini gergeklestirdikten sonra Meridaunia,
genclik c¢alisanlari, e@itim uzmanlari ve arastirmacilari, Universite profesorleri, gencler,
girisimciler ve sosyal girisimcilik uzmanlari dahil olmak tzere 6 kilit kisiden olugan ¢esitli
bir grubu dahil ederek raporlardan elde edilen verileri kapsamli bir Sekilde analiz etmigtir.
Bu kigilerden belirli kriterlere gore en faydali en iyi uygulamalari segmeleri istenmigtir:

2021-1-5E02-KAZ20-YOU-0000 28909

. y o
Co-funded by Y : 9 Y by~ = p¥ ) ’
“ the European Union |p P TFALL = Aroximar i

H{
|

N



KRITERLER ACIKLAMA

e uygulamadaki yeni ve ayirt edici ozelliklerin yogunlugu; bunu benzer

Ozelliklere ve amaglara sahip diger uygulamalardan neyin ayirdigi; icerigin
Yenilikgilik geleneksel yanitlara kiyasla katma degeri ve yeni becerilerin geligtirilmesi.
‘Uygulama yenilik¢i bir uygulama mi? Yenilik¢i unsurlar gogmenlerin topluma
entegrasyonunu ne kadar destekliyor?’

e uygulama c¢iktilarini Gretmek igin gergeklestirilecek belirli eylemleri
tanimlama ve belgeleme siireci. Faaliyetler, uygulama teslimatinin tahmin
edilmesi, programlanmasi, ylritilmesi, izlenmesi ve kontrol edilmesi icin

Faaliyetler bir temel saglar.

‘Uygulama ne hakkinda? Uygulama, kalitesini artiran ve gégmenlerin daha iyi

entegrasyonunu tesvik eden farkh seviyelerde faaliyetlere sahip mi?

Faaliyetler dogrulanmig mi?’

e uygulama sonuglan Gg¢ tire ayrilabilir: ciktilar; sonuglar; etki. Ciktilar, bir
faaliyetin uygulamasindan hemen sonra elde edilir; sonuglar ise orta vadeli
sonuglar olarak dusiinilebilir. Etki genellikle uzun vadeli bir sonugtur ve
proje dongusi boyunca bile elde edilemeyebilir.

Sonuglar ‘Sonuglar faaliyetlerle uyumlu mu? Misterinin sorunu ¢ozildi mii?

Uygulamanin sonuglarinin  'umut vaat eden bir uygulama' olarak

degerlendirmek icin yeterli oldugunu disunebilir miyiz?" "Etkiyi dlgliyorlar

mi? Uygulama, hedef grubun entegrasyonuna / yagsam kalitesine katkida

bulunma agisindan ne gibi bir deger sunuyor?’

e Surdirulebilirlik, uygulamanin devamini saglayan tedbirler, faaliyetler,
slrecler veya model ile ilgilidir.

Siirdiiriilebilirlik | ‘Uygulamayi siirdiiren herhangi bir faaliyet, siire¢ veya model var mi?

Uygulama uygulanabilir mi? (Kurumlar baglamina ve/veya farkli 6grenme

alanlarina ve baglamlarina uyarlanabilirlik)?’

2021-1-5E02-KAZ20-YOU-0000 28909

Co-funded by : S . o 5\
B, Yipp waL o ] 2 b X

m{
|

N



Arastirmanin ikinci bolimi, anketler ve milakatlar aracih@iyla genglik ¢alisanlarini ve
gocmenleri dogrudan kapsamaktadir.

e Genglik Caliganlarinin Gériiglerinin Aragtirilmasi: Her ortak ulkeden ve her kurulugtan en
az 10 genglik ¢aliganina, miltecilerin glinlik genclik merkezi faaliyetlerine dahil edilmesi,
ihtiyaglari, yaklagimlari ve kargilagtiklari zorluklar hakkindaki gortslerini almak icin anket
uygulanmistir. Anket sorulari genglik galisanlarinin rolleri, deg@erleri, genglik ¢alismalarina
yaklagimlari, diger kuruluglarla igbirligi, yasal hususlar ve geng miltecilerin sosyal haklara
erigsimine destekleri ile ilgiliydi. (Anket n.1)

e Miilteci Goriiglerinin Aragtirilmasi: Her ortak ilkeden en az 10 miilteciye, genglik ¢aligmasi
faaliyetlerine katilimlari ve deneyimleri konusundaki baki$ agilarini anlamak igin anket
uygulanmigtir. Anket sorulari, entegrasyon 6l¢limu, istihdama erigim, dil engelleri, kimlik
bilgilerinin taninmasi ve miiltecilerin becerilerini kullanmalari igin yenilik¢i yollarin
arastiriimasiyla ilgilidir. (Anket n.2)

Faaliyet 2 — Uygulama:

e YIPPEE Kilavuzlarinin Tasarlanmasi: Proje ortakligi, gogmenlerin ve genglik galiganlarinin
anket cevaplarinin arastirma bulgularina dayanarak ulusal bir sentetik rapor (Sablon D)
derlemigtir. Ulusal raporlar uluslararasi bir raporda gelistirilmistir: Meridaunia tarafindan
hazirlanan kapsayici genglik ¢calismalari igin sektorler arasi igbirliine yonelik YIPPEE Kilavuz
Ikeleri.

® C(Ceviri ve Yayginlagtirma: Kilavuzlarin ulusal dillere gevrilmesinin ardindan proje ekibi,
genclik orgltlerinin, okullarin, derneklerin, kamu ve 6zel kuruluglarin ve diger paydaslarin
YIPPEE Kilavuzlarindan haberdar olmasini saglamak igin ortaklarla birlikte calhigacaktir.

Genel olarak, YIPPEE projesinin metodolojisi aragtirma, anketler, istigareler ve ortaklar ile
paydaslar arasindaki igbirligi cabalarina dayanmaktadir. Hem genglik ¢aliganlarindan hem
de miiltecilerden i¢gori toplamayi, bu bilgileri pratik kaynaklar halinde sentezlemeyi ve
ortak iilkelerdeki geng gogmenlerin ve miiltecilerin sosyal entegrasyonunu iyilegtirmek
icin sektorler arasi isbirligini tegvik etmeyi amaglamaktadir. Bu yaklagim, projenin bu geng
nifus icin kapsayicilidi, gliclendirmeyi ve sosyal haklara daha iyi erigimi tegvik etme
hedefiyle uyumludur.
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Sektorler arasi igbirliginin tanimi

"Sektorler arasi igbirligi, iki veya daha fazla kurulugun kargilikl olarak faydali sonuglar elde etmek
icin sektorler (sanayi, kar amaci gitmeyen kuruluglar ve devlet) arasinda birlikte ¢aligmasidir.
Basgarili bir igbirligi, ortaklarin ortak, olgiilebilir hedefler dogrultusunda galigmak igin kaynaklarini
ve finansmanlarini giglendirmeyi resmi olarak kabul ettikleri bir sektorler arasi ortakligin
kurulmasina yol acabilir."*

2019-2027 AB Genglik Stratejisi'nin genel hedefi "bagta istihdam, egitim, saglk ve sosyal icerme
olmak Uzere tum sektorlerde gengler Uzerindeki etkileri bakimindan politika kararlarini
iyilestirmek" olarak belirlenmigtir. Belirli bir sektoriin ¢alismalari, yerine getirmesi gereken misyon
tarafindan tanimlanir. Ancak, bakig agisini bir sektoriin hedeflerinden kullanicilarina dogru
degistirdigimizde, 6rnedin ayni gen¢ go¢menin bircok farkli departmanla temasa geg¢mesi
gerekeceQi son derece aciktir. Gencin mumkin olan en iyi hizmeti alabilmesi icin bu farkli
sektorlerin birbirleriyle iletiSim kurmasi ve ideal olarak genglerin ihtiyaglarini, isteklerini ve
kargilastiklari zorluklari galigmalarinin merkezine alarak ortaklaga ¢aligmalari 6nemlidir.

Sektorler arasi igbirligi, geng gdgmenlerin ev sahibi toplumlara bagarili bir Sekilde dahil edilmesini
tesvik etmede ¢ok 6nemli bir rol oynamaktadir. Geng gégmenlerin siklikla kargilastigi ¢ok yonli
zorluklar ele almak icin hikiimet, kar amaci gitmeyen kurulusglar, egitim, saglik, genglik hizmetleri
ve daha fazlasi dahil olmak Uzere ¢esitli sektorler arasinda igbirligini igerir.

! The Guide to Cross-Sector Collaboration, RESONANCE PUBLICATION, pp. 3
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Her Ulke icin lyi Uygulamalar

lyi uygulamalar degerli 6§grenme firsatlari sunar. Bagarili uygulamalarin analiz edilmesi, neyin ige
yaradi§i, neden ise yaradidi ve nasil uyarlanabilecedi veya gelistirilebilece@i konusunda i¢gori
sa@layabilir. Bu 6grenme siireci kigisel ve kurumsal gelisim igin gereklidir. Burada, gé¢men
genglerin sosyal icermesine yonelik basarili sektorler arasi igbirligi igin kilavuz ilkelerin temelini
olugsturmak amaciyla ortakh@in her tlkesinden secilmis en iyi uygulamalari sunuyoruz.

Isveg

Gocmenlerin entegrasyonunu kolaylagtirmak igin yerel entegrasyon merkezleri.

P: Problem/ihtiya¢/Baglam:

ihtiyag:

Dil engelleri, kalturel farkliliklar ve yiksek igsizlik oranlari géz 6niine alindiginda Isveg, yeni gelen
gocmenleri topluma entegre etme sorunuyla karSi karSiyadir. Bu sorunlari ¢dzmek ve
gocmenlerin bagarili bir Sekilde entegrasyonunu saglamak igin sektorler arasi igbirligine ihtiyag
vardir.

M: Miidahale
Isveg, entegrasyon sorununun Ustesinden gelmek icin belediyelerde yerel entegrasyon merkezleri

kurmustur. Bu merkezler, yeni gelen gégmenlere ¢ok gesitli destek hizmetleri sunmak igin devlet
kurumlari, toplum gruplari, e@itim kurumlar ve igletmeler de dahil olmak Uzere ¢ok sayida
paydasin birlikte calistigi kilit koordinasyon noktalari olarak hizmet vermektedir. Merkezlerin
temel amaci, gocmenlerin  farkli ihtiyaclarina cevap vererek entegrasyon sirecini
kolaylagtirmaktir.

K: Kargilagtirma
Vaka yonetimi ve yonlendirme sistemleri yerel entegrasyon merkezleri tarafindan igbirligi icinde

kullanilmaktadir. Birden fazla paydag birlikte caligsarak yeni gelen her bir géo¢gmenin ozel
ihtiyaglarini degerlendirebilir ve en iyi hizmet ve destek saglayicilarini segebilir. Bu yontem
entegrasyon surecini hizlandirir ve gabalari koordine ederek, bilgi paylagarak ve hizmetlerin
tekrarini ortadan kaldirarak bireysel ihtiyaglarin kargilanmasina yénelik kapsamh bir yaklagim
saglar.
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S: Sonuglar

Isvec'e yeni gelen gbcmenler icin bolgesel entegrasyon merkezlerinin ve isbirligine dayali vaka
yonetimi ve yonlendirme sistemlerinin olusturulmasi olumlu bir etki yaratmaktadir. Bu gabalar,
sosyal entegrasyon programlari, ige yerlestirme yardimi, dil egitimi ve mesleki egitim seklinde
bireysellestirilmis destek sunmaktadir.

Yeni gelen gécmenler, ihtiyaclarina gére ozel yardim alarak isve¢ toplumuna daha basgarili bir
sekilde entegre olabilmektedir. Dil yeterliligini gelistirmeye yonelik programlar bireylere iletigim
zorluklarinin Ustesinden gelmelerinde yardimci olurken, kulttrel duyarhlik girisimleri kabul ve
anlayis yaratir.

Yerel entegrasyon merkezleri, yeni gelen gogmenlerin istihdam edilebilirligini artirmak igin ige
yerlestirme yardimi ve mesleki eQitim programlarini desteklemektedir. Yerel entegrasyon
merkezleri, farkli paydaglarin ortak ¢abalariyla yeni gelen gé¢gmenlere sosyal faaliyetlere katiima
$ansi verir.

Avusturya

Viyana sehri tarafindan "StartWien":

P: Problem/ihtiya¢/Baglam:

Savastan kagarak, go¢ ederek veya bagka bir nedenle Viyana'ya gelen insanlar, yeni gevreleri,
Almanca'yi nasil 6grenecekleri ve yerel makamlar hakkinda bilgi sahibi olma konusunda birgok
engel ve soruyla kargilagmaktadir.

M: Miidahale
Viyana Belediyesi, Viyana'da yeni ikamet eden herkese Ucretsiz StartWien destek programini
sunuyor (https://start.wien.gv.at/) . Bu program sunlari icermektedir:

® Bireysel danismanlik ve tavsiye (Startcoaching) ve

® Uzmanlar tarafindan ¢esitli konularda bilgilendirme etkinlikleri (Info-Module).

ve yeni sakinlerin Viyana'da yollarini bulmalarina yardimci olur. StartWien'in hizmetleri 20'den
fazla dilde mevcuttur. Web sitelerinde asagidaki konularda destek, bilgi ve tavsiye igin ¢evrimigi
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https://start.wien.gv.at/

materyaller bulunmaktadir: ikamet yonetmelikleri, Caligma, Egitim sistemi, Saglk sistemi,
Barinma, Almanca 6grenme ve Ukrayna'dan gelenler igin 6zel bilgiler.

Ayrica program, 20'den fazla dilde bireysel danigmanlik hizmeti sunarak yeni sakinlerin Ucretsiz
bir danigmanlik seansinda kendi anadillerinde soru sormalarini saglamaktadir. Ornegin, ev
bulma, ig soézlesmeleri, okul segimi, Entegrasyon Anlagmasi hakkinda bilgi ve sizin igin dogru
Almanca kursunu bulmanizda kigisel destek.

K: Kargilagtirma
e Gruplar arasinda karsilagtirma vb. yapilabiliyorsa, siireci sunun.

Programin farkli ortaklari karsilagtirilabilir:

Viyana Belediyesi - Entegrasyon ve Cesitlilik (MA 17)
Viyana Belediyesi - Go¢menlik ve Vatandaslik (MA 35)
Viyana Caliganlari Tesvik Fonu (waff)

Gogmenler igin Danisma Merkezi

Kamu istihdam Servisi (AMS)

Viyana Is¢i Odasi (AK)

Viyana Ticaret Odasi (WKO)

Viyana i$ Ajansi

Araylz Viyana

Viyana Yetiskin EGitim Merkezleri (VHS)

S: Sonuglar
Start Wien ¢6ziim odakhdir ve Viyana'da yeni ikamet eden miilteci ve géocmenlere bitlincil,
sektorler arasi bir yaklagim sunmaktadir.
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Irlanda

"Siirdiiriilebilir, Kapsayici ve Gii¢lendirilmig Topluluklar": frlanda'da Toplum ve Géniillii Sektérii
Desteklemek icin Be$ Yillik Strateji 2019-2024

P: Problem/ihtiyag/Baglam

Baglam: AB tarafindan finanse edilen HORIZON ve NOW programlarinin toplum kalkinmasi ve
daha genig anlamda toplum ve gonilli sektoéri Gzerinde 6nemli bir etkisi olmustur. Toplum ve
kar amaci gitmeyen kurulusglarin blyiimesini, sektériin profesyonellesmesini, sektériin marjinal
ve dezavantajli gruplara yardim etmedeki 6nemli roliiniin kabul edilmesini, sektoriin politika
kaygilarini ele almadaki rollinl ve politika geligtirmeye yardimci olmasini tegvik etmigtir.

Problem: Hikiimet, sosyal kalkinma, topluluk olugturma ve marjinallestirilmis kisi ve gruplarin
kendi topluluklarina ve daha genis bir toplumsal diizeye katiimalarini saglamanin yani sira altyapi
yatirimlarinin yeterince desteklenmedigini ve gelistirilmedigini kabul etmigtir.

ihtiya;: Yoksulluk ve sosyal diglanmayi ele almak igin birgcok hiikiimet politikasi ve stratejisindeki
onlemleri tamamlamaya ihtiya¢ vardir. Bu nedenle, topluluklari, onlari temsil eden kurulusglari ve
gonilli sektori desteklemek igin st diizey hedefler ve ilgili faaliyetler ile tim paydaslar arasinda
isbirligi ve ekip caligmasi ¢abalarini tegvik etmek igin tutarh bir politika gergevesi olugturun ve
bir strateji geligtirin.

M: Miidahale: eylemler ve kilit aktérler

Hikimet, toplum kalkinmasi, yerel kalkinma, toplum ve gonillii sektorler ve yerel yonetim
sektorlerinden bireyler Irlanda'da Toplum ve Gonullu Sektori Destekleme Stratejisini olugturmak
igin igbirligi yapmistir.

Ortaklasa gergeklegtirilen eylemler arasinda sosyal ve toplumsal girisimlerin desteklenmesi,
marjinallestirilmis topluluklara yonelik programlara fon saglanmasi ve topluluklar ve gonalli
kuruluslarda egitimin desteklenmesi igin fon saglanmasi yer almaktadir. Amag, yoksulluk, sosyal
diglanma ve egitsizligi ele almaktir.

Strateji, Kirsal ve Toplumsal Kalkinma Departmani liderliginde Hlkimet Departmanlar ve
paydaslar tarafindan ortaklagsa uygulanmistir. Strateji, Yerel Kalkinma ve Toplum Kalkinmasi
Sektorler Arasi Grubu tarafindan izlenmis ve ilgili Hikiimet Kabine Komitesine periyodik ilerleme
raporlari sunulmustur.

K: Kargilagtirma

Bazi tedbirlerdeki ilerleme orani her yilin bitce sirecine baghdir ve paydaslarin geri
bildirimlerine ve mevcut kaynaklara gore dnceliklendirilir. Kisa ve orta vadeli giriSimlerin aksine,
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uzun vadeli girisimler blyuk degisimler icerdiginden kapsamlarinin belirlenmesi, tasarlanmasi ve
uygulanmasi zaman alir.

S: Sonuglar

Bir yandan, topluluklar icin ve topluluklarla ilgili kararlarin alinma yontemlerinde kilttrel bir
degisim, daha iyi sosyal uyum, refah ve ihtiyaglarini belirleme, karar alma ve politikalarin
uygulanmasina katilma konusunda yeterince direngli topluluklarla daha iyi ve daha uzun sireli
sonuclarla sonuglanir. Ote yandan, eksikliklerin tespit edilmesi ve giderilmesinde hiikiimete
yardimci olan daha verimli bir igbirligi, daha fazla erigim esitligi ile daha etkili hizmetlerin
gilivence altina alinmasi.
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italya
SAl

P: Problem/ihtiyag/Baglam:

Coziilmesi gereken sorunu sunun

1999-2000 vyillari arasinda dernekler ve sivil toplum kuruluslar tarafindan yiritilen merkezi
olmayan ve ag tabanli kabul deneyimlerinden yola gikarak, 2001 yilinda icisleri Bakanligi Sivil
Ozgurliikler ve Gog Dairesi, italyan Ulusal Belediyeler Birligi (italyan ANCI) ve Birlesmis Milletler
Mdlteciler Yuksek Komiserligi (UNHCR) Ulusal fltica Programinin uygulanmasi icin bir mutabakat
zapti imzaladi. Boylece, igisleri Bakanlhgi ve yerel makamlar arasindaki sorumluluk paylagimina
gore, merkezi ve yerel kurumlarin katilimiyla, italya topraklarinin tamamina yayilan siginmaci ve
multecilerin kabuliine yonelik ilk kamu sistemi dogmusgtur.

189/2002 sayili Kanun daha sonra bu organize kabul tedbirlerini kurumsallagtirarak SPRAR -
Siginmacilar ve milteciler igin koruma sisteminin kurulmasini saglamistir. Ayni yasa ile igigleri
Bakanlgi, sistemin koordinasyon yapisini - yerel makamlara bilgi, tanitim, danigmanlik, izleme ve
teknik destek icin Merkezi Hizmet - kurmusg ve yénetimini ANCl'ye vermigtir.

4 Ekim 2018 tarihli ve 113 sayili Kanun Hikmiinde Kararname, 1 Aralik 2018 tarihli ve 132 sayih
Kanuna dondstarialerek, Siginmacilar, Milteciler ve Refakatsiz Yabanci Kiglkler igin Koruma
Sistemi - SPRAR in SIPROIMI - Uluslararasi Koruma Sahipleri ve Refakatsiz Yabanci Kigukler igin
Koruma Sistemi olarak yeniden adlandirilmigtir. Buglin sisteme erigim, uluslararasi koruma
sahipleri ve tum refakatsiz yabanci kigukler igin ayrilmigtir. Buna ek olarak, yeni dizenleyici
hikim, ikamet izni sahiplerinin SIPROIMI'nin entegre kabul hizmetlerine Su durumlarda
erisebilmelerini saglamaktadir: siddet veya insan ticareti magdurlari, aile igi Siddet magdurlari,
saglik nedenleri, emek sémirist magdurlari, afetler, medeni deger eylemleri. Bugiin SIPROIMI
SAl olarak adlandiriimaktadir.
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M: Miidahale
e Ne tir eylemlerin yapildigini ve gergeklestirildigini ve kilit aktérlerin kimler oldugunu

sunun

SAl, entegre kabul projelerinin gergeklestirilmesi icin, mevcut kaynaklarin sinirlari dahilinde,
siginma politikalari ve hizmetleri igin Ulusal Fon'a erigsen yerel makamlar agindan olugur. Yerel
dizeyde, yerel makamlar, Uglncl sektorin degerli deste@iyle, yalnizca gida ve barinma
dagitiminin 6tesine gegen, ayni zamanda bireysel sosyo-ekonomik yerlegtirme yollarinin ingasi
yoluyla bilgi, eslik, yardim ve oryantasyon onlemleri saglayan entegre kabul mudahalelerini
garanti eder. SAl'nin bolgesel projeleri, biiylk sehirler ve kiiglik kasabalar, metropolitan alanlar ve
tasra kasabalari tarafindan paylasilan aktif bir rol ile karakterize edilir. Avrupa panoramasinin
aksine, italya'da yerel aktorlerin dogrudan katilimiyla tasarlanan ve uygulanan, ulusal topraklarin
tamamina vyayllmig SAl projelerinin gergeklestiriimesi, Sehir topluluklari arasinda bir
misafirperverlik kaltirinin olusturulmasina ve glglendirilmesine katkida bulunmakta ve
yararlanicilar igin sosyo-ekonomik yollarin strekliligini tegvik etmektedir.
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O: Outcomes
e eylemlerin ne tiir sonuglari oldugu ve bunun bugiinii nasil etkiledigi

Ozel Projeler: Sistem ayrica, belirli hassasiyetleri olan kigilerin kabulii ve desteklenmesi igin 6zel
projeler de icermektedir: engelliler veya saglik sorunlari olan kigiler (fiziksel ve zihinsel),
refakatsiz ¢ocuklar, igskence magdurlari, tek ebeveynli aileler, hamile ve yalniz kadinlar. SAI
projelerinin kendi bolgelerine tamamen acgiimasini ve ag olugturmasini saglayan bir kabul
yaklagimina gore, Sehir topluluklarini siginma hakkinin gercekligi ve uluslararasi korumadan
yararlananlarin durumu hakkinda bilgilendirmek ve duyarli hale getirmek igin girisimler tesvik
edilmektedir.

Temel ilke: Projeler, SAI sisteminin temel ilkesini uygulamalidir: sosyal, okul, i$ ve kiltlrel icerme
faaliyetleri yoluyla elde edilecek yerel topluma 360 derece entegrasyon saglamak icin yerel bir
agin (lguncu sektor kuruluglarn, gonullilik ve ayni zamanda diger aktorlerle) kurulmasi
anlamina gelen entegre kabul.

Kurumlar, yararlanicilarin yerlestirilecegi konaklama yerlerini belirlemelidir; bunlar kiigik (15
kisi), orta (30 kisiye kadar) veya buyuk (30 kigiden fazla) daireler veya toplu merkezler olabilir.
Aslinda, ¢ogunlukla mevcut tesislerin %90'in1 temsil eden apartman daireleri kullaniimaktadir.
Miuilteciler ve ikincil koruma sahipleri alti ay boyunca konaklama tesislerinde kalabilmekte, bu
stre alti ay daha uzatilabilmekte ve bu sire zarfinda kendilerine bagimsiz bir konaklama yeri
bulmalar igin eglik edilmektedir. Barinmaya ek olarak, yonetim organlarindan bir dizi mal ve
hizmet saglamalari istenmektedir: temizlik ve gevre hijyeni; gida; mutfak ekipmanlari; temel giysi,
carsaf ve kisisel hijyen Urlnleri; telefon ve/veya Sarj karti; bolgenin 6zelliklerine gére Sehir igi
veya banliy6 toplu tagima aboneligi.

Gergek bir kargilama ve entegrasyon hedefi igin fark yaratan bir dizi bagka sosyal icerme hizmeti
de vardir: belediye kayit ikametgahina kayit; vergi kodunun alinmasi; ulusal saghk hizmetine kayit;
tim resit olmayanlarin okula dahil edilmesi; vyasal destek; Italyanca dil kurslarinin
gerceklestirilmesi veya yerel kurslara kayit ve eglik; ise yerleStirme igin oryantasyon ve eglik;
konut yerlestirme igin oryantasyon ve eslik; sosyo-kiltirel ve sportif faaliyetler.
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Portekiz

Programa Municipal de Acolhimento de Refugiados na Cidade de Lisboa (PMAR LX)/ Lizbon
Sehrindeki Miiltecilerin Kabulii icin Belediye Programi (PMAR LX)

P: Problem/ihtiyag/Baglam:

Coziilmesi gereken sorunu sunun

Son birkag yildir Avrupa'ya yonelik go¢ akimlarinda glicll bir artig gbézlemlenmektedir. Bu olgu,
gocmenlerin ve miiltecilerin insan haklarini ve refahini garanti altina almak i¢cin hem hikiimet
hem de hikimet digi ulusal aktorlerin hizli ve yapilandirilimig mudahalelerini gerektiren ozellikle
zorlu ve acil sorunlara yol agmigtir.

M: Miidahale
e Ne tir eylemlerin yapildigini ve gergeklestirildigini ve kilit aktérlerin kimler oldugunu
sunun

2015 yil sonunda, Lizbon Belediye Meclisi tarafindan desteklenen Lizbon'da Milteci Kabuliine
yonelik Belediye Programi onaylanmigtir. Program (¢ agamaya ayriimigtir:

1) kargilama, kabul ve ulagim, konaklama hizmetleri, yasal refakat, tibbi takip ve diger eylemler;
2) refakat - ortaklar tarafindan yonetilen gecici konaklama ¢éziimlerine yonlendirme, uzman
danigsmanliklar, gégmen niifuslara uyarlanmig 6zel egitimlere erigim ve daha fazlasi;

3) entegrasyon - serbest/sosyal konut piyasasina erisimde destek, zorunlu egitim sistemine
entegrasyon, edebi ve mesleki beceriler/rehabilitasyonlara devam/devama denklik vb.

Program, hedeflerine basariyla ulasmak icin Kamu idaresi, Hayir Kurumlari, Universiteler,
istihdam merkezleri, STK'lar, BMMYK, Portekiz Hiikiimeti (Bakanliklar Arasi Caligsma Grubu dahil),
ICC AQi - AK, Portekiz Kltiirlerarasi Sehirler Agi, Lizbon Belediye Meclisi, Mahalle Meclisleri ve
digerleri gibi cok ¢esitli kuruluglarla isbirligine dayali ortakliklar kurmustur.

K: Kargilagtirma
e Gruplar arasinda herhangi bir kargilagtirma vb. yapilabiliyorsa, siireci sunun

Bu Programin pratik sonuglari, karmasik konularin toplumun farkli kesimlerinden kilit aktorlerin
katilimiyla ele alinmasi gerektigi fikrini gliclendirmektedir. Bu tir programlarin, genis bir
kurulusglar kurulu olugturmaktan ziyade, sinerjiyi garanti altina almasi ve go¢gmen ve miltecilerin
topluma dahil edilmesi yoniinde ¢aligmalari icin gerekli kosullari saglamasinin dnemli oldugunu
vurguluyoruz.
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S: Sonuglar
e eylemlerin ne tiir sonuglari oldugu ve bunun bugiinii nasil etkiledigi

PMAR LX kapsaminda, Aralik 2015'ten Temmuz 2021'e kadar, 355 milteci ve Portekiz
topraklarinda dogan 4 g¢ocuk kabul edilmigtir; 244'G Yer Degistirme Programindan; 40'i Yeniden
Yerlestirme Programindan; 59'u insani Yardim Botlarindan; 12'si diger kurulusglardan transfer
edilmigtir. Lizbon, Irak, Suriye, Eritre ve Somali'den gelen miiltecilerin yani sira vatansiz kigileri de
karsilamig ve entegre etmigtir.

Bir yandan, gécmenlerin ve miiltecilerin entegrasyonunun Lizbon'da ve Portekiz'de hala mevcut
bir zorluk oldugunu belirtmeye gerek yoktur. Bununla birlikte, PMAR LX'in burada anlatilanlar gibi
genis kapsamli meselelerin ele alinmasinda sektérler arasi igbirliginin bir strateji olarak sahip
oldugu potansiyelin glicli bir 6rne@i oldugunu ve ilgili taraflar icin kesinlikle olumlu sonuglar
yarattigini kabul etmeliyiz.

Tiirkiye

Kadinlar ve Gengler i¢in, Ankara Belediyesi'nin bir projesi

P: Problem/ihtiyag/Baglam:

Genglerin ve ozellikle kadinlarin galigma hayatinda cesaretleri kirllmig durumda ve artik
hayatlarini idame ettiremiyorlar. Dil engeli ve ekonomik kriz sadece vatandaslar igin degil, ayni
zamanda Sehir hakkinda higbir Sey bilmeyen yeni gelen gégmenler igin de sorun yaratmaktadir.
Ankara Belediyesi, ingiltere'nin Ankara Buyukelgiligi ile koordinasyon iginde galigarak onlara
sehirde yeni bir Sans sunuyor.

M: Miidahale

Ankara Belediyesi, Belediye ve UNFPA'dan saglanan fonlarla, 6zellikle 6zel ihtiyaglari olan
gocmenleri kente entegre etmek ve kamu hizmetlerine erigimlerini kolaylagtirmak amaciyla
istihdam etmeyi planlamaktadir. Bu proje psikolojik danismanlik, vaka yonetimi ve en dnemlisi
gocmenleri sosyal koruma ve yasal danigmanlk konusunda egitmeyi amaglamaktadir.

K: Kargilagtirma

Bu eylemin hedef gruplari 6ncelikle gogmen kadinlar ve ardindan geng go¢gmenlerdir. Onlar bu
kontrolsuiz gog slirecinde en dezavantajli olanlardir. Bu ayni zamanda $ehrin altyapisina ve insan
kaynaklarina yardimci olacak ve gogmenlerin Sehrin ingasinda pratik bir rol almalarini
saQlayacaktir.

Proje ortaklari

Ankara Belediyesi

Ankara Ingiliz Bytikelciligi

UNFPA

2021-1-5E02-KAZ20-YOU-0000 28909

Co-funded by H ) REDIL
m thoe EuSrcenea: Union Y I p !FALL m

W
Afroximar

) |



S: Sonuglar

Ankara'daki gogmenlerin entegrasyonu 6zellikle dogrudan Belediye tarafindan yapildigi igin
onlara daha yuksek bir yasal dayanak saglamaktadir. 2021'den bu yana birgcok gégmen egitildi ve
bazilari 6gretmenlige yikseldi. Genel saglik, hijyen, cinsel saglk ve treme saghgi gibi konularda
farkindalik ve bilgilendirme faaliyetleri konusunda egitildiler. Bunlarin yani sira, birgok kamu
hizmeti gocmenlere agikti ve zorla evlilikler, Siddet gibi konularda da egitimler verildi.

Genglerle ¢caligsan kuruluslar

Gugli bir paydas adi, gogmen kapsayiciliginda farkli sektorler arasinda igbirligini tegvik etmek igin
¢ok onemlidir. Bu ag, kuruluglar, kurumlar ve topluluklar arasinda bilgi, kaynak ve en iyi
uygulamalarin paylagsimini kolaylagtirarak sinerji yaratir ve gé¢men entegrasyonuna yonelik
butlncul bir yaklagimi tesvik eder. Ayrica, iyi gelistirilmis bir ag, kapsayici politikalarin tegvik
edilmesine, kamu bilincinin artirilmasina ve gégmenlere daha etkili destek saglanmasina yardimci
olabilir, boylece ev sahibi toplumda bagari ve refah beklentilerini artirabilir.

Yippee projesinin uygulanmasi sirasinda her kurulug, gé¢menlerin bdlgeye dahil edilmesinde
onemli bir etkiye sahip olan paydaslarin bir haritasini olugturmugtur.

Her bir ortak Ulkedeki paydas aginin tamamini gérmek igin eklere bakiniz.

Yasal gereklilikler - Genclik galigmalari

Gogmenlerin sosyal icermesi baglaminda yasal gereklilikler, gocmenlerin ev sahibi (lkedeki
haklarini, yaktumliltklerini ve statilerini diizenleyen bir dizi yasa, yonetmelik, politika ve prosediiri
ifade eder. Bu yasal gereklilikler, gogmenlerin temel hizmetlere ne 6lglide erigebileceklerini, ev
sahibi topluma ne 6lglde katilabileceklerini ve insan haklarindan ne 6lglide yararlanabileceklerini
belirlediginden, gogmenlerin sosyal igermesi tizerinde 6nemli bir etkiye sahip olabilir.
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Gogmenlerin sosyal icermesine iligkin yasal gereklilikler sunlari kapsamaktadir:

GOg¢ Yasalari ve Politikalar: Bu yasalar, gogmenlerin ev sahibi lGlkeye girmelerine,
kalmalarina ve galigmalarina izin verilen kogullari tanimlar. Vize, oturma izni ve galigma izni
icin gereklilikleri icerirler ve gége giden yasal yollari ana hatlariyla belirtirler.

Siginma ve Miilteci Kanunlari: Siinmacilar ve miltecilerle ilgili yasa ve yonetmelikler,
siginma verme kriterlerini, siginmaci ve multecilerin hak ve sorumluluklarini ve ev sahibi
Ulkede zuliim veya zarardan korunma talep etme prosediirlerini belirler.

Ayrimcilik Kargiti Yasalar: Ayrimcilikla miicadele ile ilgili yasal gereklilikler, gggmenlerin
milliyetleri, irklari, etnik kékenleri veya diger 6zellikleri ne olursa olsun, istihdam, eQitim,
barinma ve saglik hizmetleri de dahil olmak Uzere gesitli alanlarda ayrimciliga kargi
korunmalarini saglar.

is Kanunlari ve istihdam Yonetmelikleri: Bu yasalar, adil ticret, giivenli calisma kosullari ve
somduriye kargi korunma haklari da dahil olmak lGizere gégmenlerin istihdamini diizenler.
Ayrica, yabanci iggileri ige alirken igverenler igin yasal gereklilikleri de belirlerler.

Egitim Yasalan: EQitimle ilgili yasalar, gogmen ¢ocuklarin kaliteli egitime erigimini saglar ve
kayit, dil destegi ve 6nceki egitim niteliklerinin taninmasi igin yasal cergeveyi olugturur.
Saglik Yasalari: Saglk alanindaki yasal gereklilikler, gogmenlerin gogmenlik statilerine
bakilmaksizin acil bakim, 6nleyici tedbirler ve tedavi de dahil olmak tzere saglik
hizmetlerine erigimini garanti altina alir.

Bu ciktiyr uygularken, Yippee proje ortaklari her tlke baglaminda genclik ¢alismasi politikalari
Uzerine masa bagi aragtirmasi ylurutmastir. Asagida her tlkedeki ana arastirmanin bir ozeti yer
almaktadir:

Isveg

isveg'te, Caligma Saatleri Yasasi'nda c¢ocuklar ve gengler igin ¢aligma saatlerine iligkin
diizenlemeler bulunmaktadir. Bu kurallar arasinda ginlik ve haftalik caligma saatlerine iligkin
sinirlamalar, gece c¢aligmasina iligkin kisitlamalar ve dinlenme sirelerine iligkin gereklilikler yer
almaktadir. Okul haftalarinda ¢ocuklar sinirh saatlerde galigabilirken, okul tatillerinde daha fazla
esneklige sahiptirler. Genglerin glinlik ve haftalik azami ¢alisma saatleri, dinlenme aralari ve izin
gunleri de dahil olmak lzere biraz daha farkli diizenlemeleri vardir.

Genglerle ¢alisma nitelikleri konusunda belirli standartlar veya saglik ve guivenlik gereklilikleri
bulunmamaktadir. Isvec'teki ulusal genclik politikasi resmi "genclik calismasi" yerine "anlamli bos
zaman faaliyetlerini" vurgulamaktadir. Genglik kuruluglarinin faaliyetleri cogunlukla goéniilliler
tarafindan yuruttlmektedir ve genglik kuliipleri veya eglence merkezlerindeki personel genellikle
belediyeler veya igletmeci kuruluglar tarafindan istihdam edilmektedir. Genglik ¢aligmalari igin
e@itim halk liseleri tarafindan verilmekte ve bir diploma ile sonuglanmaktadir. Ancak, genglik
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galiganlari igin hareketlilik firsatlarini tesvik eden ulusal politikalarin eksikligi s6z konusudur.
Ayrica, sosyal hizmet kapsaminda kategorize edilen savunmasiz genglerin ihtiyaglarini kargilamak
icin hedeflenen programlar mevcuttur.

Avusturya

Avusturya'da genglik caligmalari, bagta sosyal hizmet olmak Gzere diger alanlarla i¢ ice gegmistir
ve teorik tartismalardan ziyade pratik uygulamaya odaklanmaktadir. Bu yaklagim, genglik
calismalarinda arastirma ve uygulama arasindaki boslugu doldurmak igin atdlye calismalarini ve
uygulamali etkinlikleri igerir. Avusturya'daki genglik gcaligmasi aragtirmalarinin hedefleri arasinda
genclik ¢aligmasiyla ilgili veri ve bilgi toplamak, genglik ¢alismasinin etkisini goriinir kilmak ve
genglik caligmasinin baglamsal kogullarini ve yapilarini incelemek yer almaktadir.

Avusturya'daki mevcut egilimler ve genglik caligmalarinin gelecegdi; genclik politikasi stratejileri ve
firsatlar, enformel 6grenmenin potansiyeli, dijitallesme ve bunun gengler igin dijital alanlar
Uzerindeki etkisi ve eQitimde geng bireylerin deneyimleri ve ihtiyaglariyla daha uyumlu bir degisim
gibi cesitli kilit alanlar etrafinda donmektedir. Yontemsel yaklagimlar, genclik ¢aligsmalari
arastirmalarindaki kaygilarin ele alinmasi ve bilgi aktarimi da finansman konularinin yani sira
onemli hususlardir.

Genglik aragtirmalarinin genis kapsaminin aksine, Avusturya'daki genglik ¢aligsmalari aragtirmalari
daha spesifiktir ve genglik caligmalarinin farkh bigim ve uygulamalarina odaklanir. Birincil amaci,
pratik uygulamaya gicli bir sekilde odaklanarak genglik ¢aligmalarinin ve hizmetlerinin geligimine
olumlu katkida bulunmaktir.

Avusturya'nin federal yapisi genglik caligmalarinda énemli bir rol oynamaktadir; okul digi cocuk ve
genglik caligmalarinin sorumlulugu esas olarak federal eyaletlere aittir. Eyaletler arasindaki
koordinasyon, genclik politikasi ve mifredat digi genclik caligmalarindan sorumlu eyalet meclis
dyelerinin fikir aligveriginde bulunmak ve c¢abalari koordine etmek igin bir araya geldigi eyalet
genglik gorevlilerinin yilhik siyasi konferansi araciligiyla kolaylastiriimaktadir. Bu dizeyde
genglikten sorumlu hikiimet Uyesinin katilimi gézlemci olarak gergeklesir. Yerel belediyeler ve
bolgeler gencler icin 6zel bir dneme sahiptir, zira bu bolgeler ders disi ¢ocuk ve genglik
caligmalarinin teklif ve faaliyetlerinin yani sira genglik politikasinda alinan kararlari da dogrudan
tecrube ederler.
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Irlanda

irlanda'da genclik ¢aligsmalari kisitlamalar, sorumluluklar ve haklari kapsayan yasal gerekliliklerle
yonetilmektedir. Bu dlzenlemeler, Ulkedeki genglik galigmasi faaliyetlerinin gergevesini ¢izen
Genglik Galigmasi Yasasi'nda ana hatlariyla belirtilmistir. Yasa, genglik caligsanlari ve kuruluglar
icin kilavuz ilkeler belirlemekte ve genglik ¢caligmasi programlarina katilan genglerin hak ve
sorumluluklarini ortaya koymaktadir.

irlanda'da toplumsal sonuglarin iyilestirilmesi icin sektorler arasi isbirligi cok 6nemlidir. Yaganmis
birkag 6rnek, sosyal zorluklari ele almak ve ortak hedeflere ulagmak igin kamu, kurumsal ve sosyal
sektorler arasindaki bagarili igbirliklerini vurgulamaktadir.

irlanda'daki toplum ve goniilli sektérinii destekleyen bes yillik strateji (2019-2024), toplum
kuruluslarinin strdiralebilirligini ve etkin yonetimini saglamayl amaglamaktadir. Bu hedeflere
ulagmak igin kilit paydaglarla isbirligi ve ortakligin dnemini vurgulamaktadir.

irlanda Fiziksel Aktivite Aragtirma i§bir|i§i (I-PARC) genclik caligsanlari ve gengler icin kapsamli bir
kaynak olarak hizmet vermekte ve genclik galigsmalari sektérindeki haklari ve sorumluluklar
konusunda farkindalik yaratmaktadir. Rapor, sosyal sonuglari iyileStirmek igin yenilikgi stratejilerin
uygulanmasinda sektorler arasi isbirliginin etkinliginin altini gizmektedir.

Portekiz

Genglik politikasinin sektorler arasinda koordinasyonu icin hayati bir siyasi ara¢ olan Genglik Il
Ulusal Plani Portekiz'de onaylandi. Bu plan ulkedeki genglik ¢aligmalari alaninda énemli kilometre
taglarini tanimlamaktadir. Ayrica Portekiz'de goézlemlenen gd¢ modellerinin derinlemesine bir
analizini, gé¢gmenler igin kilturel entegrasyonla ilgili zorluklari ve sosyal ve kiltirel ¢aliganlarin
toplumda oynadigi 6nemli roll ele almaktadir.

Bu, genglerin refahini ve geligimini tegvik etmeyi amaclayan ¢esitli politikalari, programlari ve
stratejileri igerir. HukUmetlerin, sivil toplum kuruluglarinin ve diger paydaglarin genglerin
glclendirilmesi, katiimi ve sosyal icermenin tesvik edilmesindeki rolleri esastir. EGitim, istihdam,
girisimcilik, sivil katihm ve kdltirel faaliyetler genclik galigmalarinin ayrilmaz bilesenleridir.

Il Plani, genglerin lehine caligmanin ve onlarin 6zel ihtiya¢ ve zorluklarini ele almanin gerekliligini
kabul etmektedir. Ozgiirlesme ve dzerklik, editim, 6gretim ve bilim, vatandaslik ve katim, saglikl
yasam tarzlan, kaltir ve ifade 6zgurlagu gibi kilit alanlara 6ncelik vermektedir. Genglik sektériniin
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ademi merkeziyetgi yapisi géz oniine alindidinda, Plan gesitli girigsimleri ve ilgi alanlarini bir araya
getiren sistematik bir iplik olarak hizmet etmeyi amaclamaktadir.

Sosyokiltlirel animatorlerin ve dolayisiyla genglik ¢aliganlarinin rolli, ¢ok kiltirli bir toplumda
gocmenlerin dahil edilmesini ve sosyal kabullini tesvik etmek igin gereklidir. Bu sektordeki
profesyonellerin, hedef gruplarina yonelik mevcut kaynaklari etkin bir sekilde kullanabilmeleri igin
bu konuyla ilgili devlet aracglari hakkinda bilgi sahibi olmalari da son derece énemlidir.

italya

italya'da "Animazione socio-educativa" olarak bilinen genclik caligmasi, aktif pedagoji ve popiiler
geleneklerden etkilenen "Animazione" kavramina dayanmaktadir. italya'da genclik ¢alismalari net
bir sekilde tanimlanmamigtir ve kilise, cemaatler, izci dernekleri ve lglncu sektdr kuruluglari da
dahil olmak Uzere farkh kuruluglar tarafindan yiratilen cesitli faaliyetleri kapsamaktadir.
1990'lardan 6nceye dayanan uzun bir gegmisi vardir.

AB Etkisi: 1990'larda AB tarafindan finanse edilen projeler italya'daki genclik calismalarinin
sekillenmesinde 6nemli bir rol oynamigtir. Genglik ve Spor Bakanh@i 2006 yilinda kurulmus ve
genglik politikasina verilen 6nemin arttigini gostermigtir. Genglik ¢aligmalarini tanimlayan belirli
bir ulusal yasa olmamasina ragmen, ltalya'da genclik caligmalarina katilan kuruluglar ortak
degerleri paylagmaktadir. Bunlar arasinda genglerin geligiminin desteklenmesi, aktif katilim ve
sivil topluma entegrasyon yer almaktadir.

italya'da genclik caligmalari igin kapsamli bir yasal gergeve bulunmamaktadir ve bu da genglik
caligani mesle@inin taninmamasi veya diizenlenmemesi ile sonuglanmaktadir. Genglik ¢aligmasi
eg@itimi ve sertifikasyonu standartlagtirimamigtir. italya'nin genglik politikalari, 1980'lerde hedefli
genclik caligmalarindan 2000'lerde daha Ozgirlestirici ve genglerin 6nciliik ettigi bir yaklagima
kadar degisen girisimlerle yillar iginde geligmistir. Bu donemde yeni genglik merkezleri ve alanlari
kurulmustur. italya'da genclik politikalari diger sektorlere kiyasla nispeten yenidir. Politika
olusturma, devlet, bolgeler, yerel yonetimler, ligiincl sektor ve genglik kuruluslarinin dahil oldugu
cesitli diizeylerde gerceklesmektedir.

Mevzuat Gelismeleri: italya su anda genclik calismalarinin ve genglik calisanlarinin taninmasi icin
ulusal bir yasa lzerinde caligmaktadir. Bu yasa taslagi "Animatore Socio-educativo per i Giovani"
(Gengler igin Sosyo-egitim eg@itmeni) rollini tanimlamayi amaglamaktadir. Genglik Politikalari
Ulusal Fonu ve gocuklar ve ergenler igin sosyal ve egitim politikalari gibi ¢esitli ulusal onlemler
genclik calismalarini bolgesel ve vyerel diizeylerde etkilemistir. Ozetle, Italya'daki genclik
¢alismalari, genglik caligmalari ve genglik ¢aliganlari igin daha net tanimlar ve taninirlik olugturma
¢abalari devam etmekle birlikte, cesitli kokenleri, gelisen politikalari ve standartlagtiriimig
dizenleme eksikligi ile karakterize edilmektedir.
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Tiirkiye

Turkiye'de genglik c¢aligmalari, farkindahk artirma faaliyetleri, bilgilendirme ve danigmanlik
faaliyetleri, uluslararasi kalkinma ve sivil gonulliligi tesvik eden faaliyetler, bos$ zamanlarin
degerlendirilmesine dayal kurs ve faaliyetler, genclerin kendi kendilerine organize edebilecekleri
proje faaliyetleri, sokak calismalari ve sosyal yardim faaliyetleri gibi cok cesitli faaliyetleri
kapsamaktadir.

Genglik ¢alismasi, 6zlinde, geleneksel okul saatleri diginda yaygin egitimi kullanarak geng bireyler
icin ve geng bireylerle birlikte yapilan sosyal, politik, egitimsel ve kiiltiirel caigmalari ifade eder.
Genglik Caligmasi ve Goniilliliik ilkeleri

Turkiye'de genglik ¢alismalari, gondlliligin 6neminin  altini  ¢izen ilkeler tarafindan
yonlendirilmektedir. Gondllilik genellikle bir bos zaman etkinligi olarak goriilse de, rapor
gonullilugin daha derin bir 6neme sahip oldugunu vurguluyor. Gonallulik, gengler arasinda sosyal
sorumluluk fikrini glclendiren ve aktif vatandash@i tesvik eden bir slirectir. Ayrica geng bireylere
fikirlerini ifade edebilecekleri, kigisel beceri ve yetkinliklerini gelistirebilecekleri ve toplumsal
kalkinma ve dayanigmaya katkida bulunabilecekleri bir platform saglar.

Genglik Merkezleri ve Genglik Galiganlarinin Rol ve Sorumluluklari
Turkiye'deki Genglik merkezlerinin rolleri ve sorumluluklari. Bu merkezlerin gorevleri Sunlardir:
- Genglerin kigisel ve sosyal geligimini desteklemek.
- Faaliyetleri genclik gruplarinin ihtiyaclari ile uyumlu hale getirerek genclerin yeteneklerini
kesfetmek.
- Genglerin karar alma siireglerine ve sosyal hayata katimini saglamak.
- Refahi tegvik etmek.
- Bag@imhhklardan ve zararli ahigkanliklardan korunmak icin 6nleyici faaliyetler yiritmek.

Genglerin Yagam Memnuniyeti ve Gelecege Dair Umutlari
Arastirmadan elde edilen temel bulgular, Tiurkiye'de genglerin yasam memnuniyetinde bir
dusus oldugunu gostermektedir. Son yillarda hayatlarindan memnun olan genglerin orani
2017'de %70,8'den %45,6'ya dugmustir. Benzer Sekilde, gelecege dair umutlar da azalmisg,
2017'de %66,6 olan umutlu genglerin orani %43,7'ye digmugtdir. Istihdam kosullari,
gengler arasinda yagsam memnuniyetini ve iyimserligi etkileyen 6nemli bir faktoér olarak
tespit edilmistir.

Genglik Caligsanlarinin intiyaglarinin Ele Alinmasi
Turkiye'de genglik galiganlariyla ilgili tespit edilen en 6énemli ihtiyag, bu alandaki taninirlik
eksikligidir. Genglik ¢alisaninin rolinidn resmi bir taniminin ve taninirh@inin olmamasi
topluma, kamuya, aileye ve daha genis bir ¢evreye uzanmaktadir. Bu taninma eksikligi,
kabul goérmek igin glgli bir istek duyan Genglik Galiganlari Uzerinde dolayh baskilar
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yaratmaktadir. Sonug olarak, Genglik Caliganlarinin tlkedeki geng bireylerin yagamlarini ve
refahini sekillendirmede oynadiklari 6nemli rollin taninmasinin dneminin altini gizmektedir.
Bu kigilerin ihtiyaglarinin taninmasi ve ele alinmasi, genglik caligmalari alaninin ilerletilmesi
ve dolayisiyla Turkiye'nin geng nifusunun olumlu geligimine katkida bulunulmasi igin ¢ok
onemlidir.

Sektorler arasi igbirligi yoluyla siirdiirilebilir aglar olugturmak

Sektorler arasi igbirligi aglar olusturmak amaciyla Yippee ortakhdi, en iyi uygulamalari analiz
ettikten, yerlesik paydaslari aragtirdiktan ve her (lke igin yasal gereklilikleri analiz ettikten sonra 10
genclik ¢aligani ve 10 gogmenle bir dizi gériisme veya anket gerceklestirdi ve bdylece genglerin
sosyal icermesinin analizi igin somut veriler elde etti. Burada her llkede ulagilan izlenimleri ve son
olarak da kilavuz ilkeleri rapor ediyoruz.

Miiltecileri genglik merkezlerinin ve genglik kuruluglarinin giinliik faaliyetlerine dahil etme
olanaklan

Ortak ulkelerdeki genglik galiganlari, geng miltecilerin veya gogmenlerin ev sahibi tlkeye daha iyi
yerlegsmek igin firsatlar bulabileceklerini belirtmigtir. Bu raporda isveg, Avusturya, Italya, irlanda,
Portekiz ve Tirkiye'deki genglik merkezlerinin ve genglik kuruluglarinin ginluk faaliyetlerine
miltecileri dahil etme olanaklarini 6zetliyoruz

isveg'te genclik caliganlari, geng miultecilerin sosyal hizmet deneyimlerini anlamalarina yardimci
olmak igin agik iletigimin, tartigmalarin ve ilgi ¢ekici faaliyetlerin Gnemini vurgulamaktadir.

Ayrica, ig firsatlari entegrasyonun 6énemli bir kolaylagtiricisi olarak goriilmektedir. Bu nedenle, geng
miltecilerin istek ve ihtiyaclarini anlamak, projeleri onlarin ilgi alanlarina gére uyarlamak ve
katihmi artirmak igin cok 6nemlidir.

Gogcmenlerin entegrasyonunu iyilestirmenin tek yolu, genglik kuruluslariyla igbirligini geligtirerek
entegrasyon giriSimlerinin etkisini arttirmaktir.

Avusturya'da gorisulen genglik merkezleri, farklilagma kriterlerine bakilmaksizin tiim gengler igin
kargilagma alanlarinin yaratilmasini vurgulamaktadir.

Bu baglamda dogrudan gocmenlerle ¢alisan personele, tiim igbirlikgilere ve dahil etme ekibine
onemli bir rol verilmektedir. Konuk Ulkede kapsayicilik olanaklari, diigiik esikli hizmetlere, ¢ok dilli
personele ve ekipteki gesitliligin kapsayiciliga katkida bulunmasina baglidir.
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Danigmanlik, destek, arabuluculuk, yasal bilgilendirme ve acik genglik merkezleri kapsayicih@in
tesvik edilmesinde 6nemli bir rol oynamaktadir.

italya'da, miltecileri genclik merkezlerinin ve genclik kuruluslarinin giinliik faaliyetlerine dahil
etme olanaklari, kesinlikle derneklere ve gécmenlerin barinmasini ve dahil edilmesini destekleyen
yerel kuruluglara ve aglara baglidir.

italya'da sosyal hizmet uzmanlari, belediye destegi, sosyal kooperatifler ve yerel dernekler,
multecileri genclik merkezlerine dahil etmek igin igbirligi yapmaktadir.

Bu kuruluslar genglerin yaraticih@indan yararlanmakta, kariyer rehberligi saglamakta ve beceri
geligstirme firsatlari sunmaktadir. Avrupa programlarina katillm da kapsayicilik ¢abalarini
glclendirmektedir.

irlanda'nin kapsayicilik olanaklari, programlar ve projeler aracihQiyla mltecilerin dayanikllik ve
Ozglven inSa etmelerini saglamaya odaklanmaktadir.

Yerel toplumla igbirligi, multecilerin yerel genclerle ortak projelere katilmasina olanak taniyarak
ortak eylem ve aidiyet duygusunu tegvik etmektedir.

Kulturel etkinlikler, atélye ¢ahigmalarn ve tartigmalar kultlrler arasi etkileSimi ve anlayigi tegvik
etmektedir.

Dil siniflani ve beceri gelistirme atolyeleri 6zel ihtiyaglari ele almakta ve istihdam edilebilirligi
artirmaktadir.

Portekiz'de genglik c¢alisanlari, gen¢ gé¢menlerin ve/veya miiltecilerin sosyal haklara erigimi
konusunda temel bir role sahip olduklarini kabul etmektedir. Onlara gore, miiltecileri glinliik
faaliyetlere dahil etme olanaklari sunlara odaklanmaktadir:
- Dil entegrasyonunu takip etmek ve yardimci olmak, 6rneg@in Portekizce dil siniflarina ve ev
sahibi kiiltiir hakkinda baglam saglayan etkinliklere erigimi tesvik etmek;
- Kurumsal iligkileri ve ortakliklari tamamlayarak kuruluglarla iligkilerin geligtirilmesi;
- Bilgiye erisim konusunda destek olmak, hak ve gorevlerini (ev sahibi lGlkedekiler de dahil
olmak uzere) agikliga kavusturmak, anlagilir bir dil uyarlamak ve kullanmak;
- Bilgi, yonlendirme ve pratik destek saglanmasi;
- Psikososyal destek saglanmasi;
- Gayri resmi bir destek aginin tesvik edilmesi;

Turkiye'deki genglik c¢aliganlari, entegrasyon ve kapsayicilik arayigindaki geng miiltecilerin
desteklenmesinde ¢cok 6nemli bir rol oynamaktadir.

Saygl, kapsayicilik ve giiglendirme de@erlerine dayanan déniigtiriicii ortamlar yaratmaktadirlar.
Yerel makamlar, okullar, sivil toplum ve uluslararasi kuruluglarla yaptiklari igbirlikleri, erigim
alanlarini ve program tekliflerini genigletiyor.

Zorluklar kabul edilir ve olumlu deQ@isimi etkilemek igin kararlilikla Ustesinden gelinir. Cabalari,
Turkiye'deki geng miltecileri gliglendirerek daha kapsayici, anlayigh ve sefkatli bir topluma katkida
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bulunuyor. Bagka bir deyigle, Turkiye'de go¢menleri topluma dahil etme olanaklari dogrudan
genclik caliganlarina baghdir.

Isveg, Avusturya, talya, irlanda ve Turkiye'deki bu girisimler, genglik calisanlarinin ve kuruluslarinin
bir dizi program, hizmet ve igbirligi cabasiyla gen¢ miiltecilerin topluma dahil edilmesini ve
gluclendirilmesini tegvik etme konusundaki kararhliklarini gdstermektedir. Caligmalari saygi,
glclendirme ve kapsayicilik degerlerini somutlastirarak miltecilerin ve hizmet ettikleri daha genis
topluluklarin yagamlari izerinde 6nemli bir etki yaratmaktadir.

Gogmenlerle caligan Genglik Caliganlarinin yaklagimi ve faaliyetleri

Her bir ortagin Ulkesinde gog¢menlerle galigan genclik galisanlarinin temel yaklagimlarini ve
faaliyetlerini sorduk, agagida en etkili olanlari raporluyoruz.

isveg'teki genglik calisanlari disiplinli calisma, isbirligi ve katihmi vurgulamaktadir.

Yaklagimlari bilgiye, egitime, kapsayiciliga, yaraticiliga, dayanikliiga ve girisimcilik ilkelerine deger
vermektedir. Genglerin 6z farkindalik, kigilerarasi beceriler ve okuryazarlik geligtirmelerini
saglamayr amachyorlar. Gengleri gonilli ¢alisma yoluyla topluma katkida bulunmaya tegvik
etmek bir dnceliktir.

isveg'teki genclik calisanlari bireysellige, fikirlere ve sinirlara saygl duymaktadir.

irlanda'da genglik ¢alisanlarinin yaklagimi giiglendirme, dayaniklilik olugsturma ve gdg¢menler
arasinda kapsayicihidi tesvik etme Uzerine kuruludur. Aktif kiiresel vatandashgi tegvik etmek igin
calisirlar.

Endigelerin ifade edilmesi, goriglerin dile getirilmesi ve yeni fikirlere katkida bulunulmasi igin
glvenli bir diyalog ortami yaratmak ¢ok 6nemlidir.

Genglik galiganlari, geng gécmenlere yonelik firsatlar hakkinda bilgi yaymak igin sosyal medyayi ve
ag olusturmayi aktif olarak kullanmaktadir.

Yerel toplum katilimini giiglendirmek ve kuruluslar ve genglik merkezleriyle igbirligi yapmak
etkilerini artirir.

Genglerin haklari, yasal ¢ergeveler ve kanunlar hakkinda bilgilendirilmesi esastir.

Faaliyetlerin planlanmasi ve gelistirilmesine miultecilerin de dahil edilmesi kilit bir yaklagimdir.
Fiziksel, duygusal ve sosyal ihtiyaglari ele alan gesitli faaliyetler sunmak, refahi ve entegrasyonu
tesvik eder. Cevrimigi platformlar ve sanal faaliyetler geligtirmek, erigilebilirlik ve uygun maliyet
sa@lar.

Avusturya'daki genclik caliganlari durustlik, agiklik ve samimiyete 6ncelik verir.
Yaklagimlari katilim, giiglendirme, sorumluluk ve ayrimcilik kargithgini vurgular.
Acikhk, hosgor, cesitlilik, destek ve irkgilik karsithgini tesvik etmektedirler.
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Firsatlar sunarken gégmenleri géz hizasinda saygiyla desteklemek temel bir yaklagimdir.
Metodoloji yaklagiminda agikhk, farkindalik, ekip ruhu ve 6zerkligin tesvik edilmesi esastir.

Tanima, dikkat, dusik esikli erigim, ihtiya¢ odakhlk ve yagam diinyasi odaklilik temel de@erlerdir.
Faaliyetler glincel konular etrafinda tasarlanir ve takdiri tegvik etmek igin korumali, hoggorilu
alanlar yaratilir.

Katilimcilarin eylem ve programlara iligkin istekleri dikkate alinir ve mimkiin oldugunda uygulanir.
Programlar degisen ihtiyaglara cevap verecek sekilde diizenli olarak uyarlanir.

italya'da genclik caliganlari sosyal hizmet uzmanlari, belediyeler, sosyal kooperatifler ve yerel
derneklerle igbirligi yapmaktadir. Genglerin yaraticiligindan yararlanir, kariyer rehberligi saglar ve
beceri geligtirme firsatlari sunarlar. Avrupa programlarina katilim girigimlerini gliglendirmektedir.
Cesitlilik Caligtaylari ve Egitimleri, bireyleri gesitliligin 6nemi ve bunu tesvik etmenin yollari
konusunda egiten yaklasimlardir. Kabul kiltirinG tesvik etmek igin dnyargilar, kalip yargilar ve
onyargilar hakkinda agik ve dirist tartismalar tesvik eder. Genglik Liderligindeki Girigimler,
gencleri projelerde, kuruluglarda ve toplum girigimlerinde liderlik rolleri Ustlenmeleri igin
guclendirmek. Geng liderlerin rollerinde basarili olmalarina yardimci olmak igin mentorluk ve
kaynaklar saglamak.

Tum ge¢miglerden, yeteneklerden ve bakig agilarindan insanlari kapsayacak sekilde tasarlanmig
Kapsayici Etkinlikler ve Programlar. Girigimleri planlarken ve uygularken farkh gruplardan aktif
olarak girdi alin. Esitlik cinsiyet, irk ve ekonomik esitligi tesvik eden politika ve uygulamalari
savunun. Sistemik ayrimcilik ve esitsizligi ele alan girisimleri destekleyin. Saygih ileti§im. Saygili
iletisim ve ¢atisma ¢d6zme becerilerini tesvik edin ve tim etkilegimlerde aktif dinleme ve empatiyi
tesvik edin.

Portekiz'de Genglik ¢aliganlari, sosyoekonomik durumlari ne olursa olsun tiim insanlarin diinyada
var olma hakkina sahip oldugu fikrine dayanarak gog¢menler ve/veya geng¢ miuiltecilerle ilgili
kapsayici bir yaklagimi paylagsmaktadir. Hedef gruplardan yararlanicilari gergekten tanimak,
uygun stratejiler geligtirmek ve onlara dogru firsatlari bulmak da 6nemlidir.

Geng gocmenler uyum ve entegrasyon konusunda daha fazla zorlukla kargilagmaktadir, bu nedenle
daha sirekli bir deste@e ihtiyag vardir. Bu anlamda genglik caliganlari, 6rnegin uluslararasi koruma
bagvurularinin bir pargasi olarak ig bulmalarina destek olmak gibi mesleki yerlegtirme ile ilgili
faaliyetler geligtirmektedir.

Genglik ¢alisanlari, ig ve egitim tekliflerinin yayginlagtiriimasi, baglantilar ve kuruluglara
yonlendirmeler yoluyla genglerin profesyonel katihmini desteklemektedir. Bir bagka yaklagim da
gonullilik yoluyla bu niifus igin sporun geligtirilmesini kolaylagtirmaktir.

Turkiye'deki genglik c¢alisanlari, geng miltecilerin kapsayicilik ve gliclenme vyolculuklarinda
desteklenmelerinde 6nemli bir rol oynamaktadir.
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Yaklagimlarinin temelinde saygi, kapsayicilik ve gliclendirme degerleri yatmaktadir.

Yerel makamlar, okullar, sivil toplum ve uluslararasi kuruluglarla yapilan igbirlikleri, erigim
alanlarini ve program tekliflerini genigletmektedir.

Zorluklar kabul edilir ve olumlu degigimi etkilemek igin kararlilikla Gstesinden gelinir.

Gabalar, Turkiye'deki geng miltecileri gliglendirerek daha kapsayici, anlayigh ve sefkatli bir
topluma katkida bulunuyor.

Genglik galiganlari, geng miiltecilerin entegrasyonunu ve gl¢lendirilmesini desteklemek icin ¢esitli
stratejiler ve faaliyetler uygulamaktadir. Herkesin o6zel ihtiyag ve isteklerine gore egitim destegi,
beceri geligtirme ve aile birlegimine dncelik veriyorlar.

Geng miiltecileri program tasarimi ve karar alma siireglerine dahil etmek, onlara sahiplenme ve
temsil duygusu kazandirmaktadir. Genglik ¢aliganlari, sosyallegsmeyi ve toplum katilimini tegvik
ederek gen¢ multecilerin glicli aglar ve baglar kurmasina yardimci olmaktadir.

Bu yaklagimlar ve faaliyetler, farkli tlkelerdeki genglik ¢aliganlarinin gégmenlerin ve miltecilerin
kapsanmasi ve glglendirilmesi konusundaki adanmigliklarini yansitmaktadir. Cabalarina saygi,
guclendirme, kapsayicilik ve geng gdocmenlerin gelismesi icin glvenli ve destekleyici alanlar
yaratma taahhidu gibi degerler rehberlik etmektedir.

Zorluklar

Isveg:

Egitim ve beceri gelistirme icin uygun egitim materyalleri ve kaynaklarinin saglanmasi.
Gogmenlerin farkli intiyaglarini karsilamak igin egitim materyallerini ¢esitlendirmek.

Dil egitimine agirlik verilmesi.

Mesleki geligim firsatlan yoluyla geng miiltecilerin becerilerinin desteklenmesi.

Dil ve kiltlrel farkhliklarla ilgili zorluklarin ele alinmasi.

Travma sonrasi stres veya uyum sorunlari yagayan gocmenlere psikososyal destek saglanmasi.

Yerel yonetimler ve kuruluglarla igbirligi yaparak topluma ve sosyal haklara erigimin saglanmasi.
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irlanda:

Ceviri hizmetleri, dil siniflari ve gorsel destek saglayarak dil zorluklarinin Gstesinden gelmek.
Kultirel farklihklarin 6zenle ele alinmasi ve saygili ve kapsayici bir ortam yaratilmasi.
Mdilteciler ve yerel gengler arasinda sosyal etkilesim ve igbirliginin tegvik edilmesi.

Programlarin erigilebilir ve etkili kalmasini saglamak igin kaynaklarin verimli bir sekilde tahsis

edilmesi.

Miilteci ve gégmenlerin kargilagtigi idari ve yasal zorluklarin ele alinmasi.

Avusturya:

Katiimcilarin farkl ihtiyaglarinin ve gegmiglerinin taninmasi.
Baglangicta kendilerine daha az glivenen kadinlara destek saglamak.

Katihmcilarin gecmiglerine saygli duymak ve entegrasyonun uzun bir siire¢ oldugunu kabul

etmek.

Gogmenlerin ihtiyaglarini anlamak igin yerel yonetimler ve okullar da dahil olmak Uzere gesitli

sektorlerle igbirligi yapmak.

italya:

Givenlik ve akrabalarla yeniden bir araya gelme arzusu da dahil olmak tzere go¢cmenlerin ihtiyac

ve isteklerinin kargilanmasi.
Kigisel beceri ve istekleri yansitan iyi ig firsatlarina erigimin kolaylagtiriimasi.
Gogmenlerin niteliklerine uygun diizglin bir i$ bulma zorlugunun ele alinmasi.

Kiicik baglamlarda ig firsatlarinin sinirliliklarini agmak.
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Entegrasyon icin ulusal dil 6grenme zorlugunun Ustesinden gelmek.

Bu zorluklar, gogmen katiliminin karmasik ve ¢ok yonli dogasini vurgulamaktadir. EQitim, dil,
kalturel farkliliklar, psikososyal destek, kaynaklara erigim ve entegrasyon sureciyle ilgili konulari
kapsamaktadir. Genglik galiganlari ve kuruluslari, bu zorluklarin ele alinmasinda ve gé¢men ve

multecilerin entegrasyonunun ve refahinin tegvik edilmesinde ¢ok dnemli bir rol oynamaktadir.

Gogmenler ve genglik caliganlarindan alinan mulakat verilerini igeren her bir ulusal raporu

goriintiilemek icin eklere bakiniz.

Portekiz:

Portekiz'den tim katilimcilar, cinsiyet ve kiltirel farklihklarin mesleklerinde dikkate alinmasi
gereken unsurlar oldugunun farkindadir. Genglik ¢aliganlarinin ayrica Sunlari da dikkate almasi
gerekir: kaynaklarin mevcudiyeti; belirlenen son tarihler; dig faktorler; kuruluglarin galigma
kaltlrd; blrokratik karmagikliklar; katilimcilarin ve teknisyenlerin saghgi vb. STK'lar veya toplum
merkezleri gibi diger genglik kuruluslariyla, hatta devlet kuruluglari ve yerel otargiler gibi diger
sektorlerden kurumlarla igbirligi yapmak, bu zorluklarin bazilarinin tstesinden gelmek igin kabul

gormus bir stratejidir.

Turkiye

Turkiye'de genclik caliganlari asil gabalarinda zorluklarla kargilagmaktadir. Strekli degigen siyasi
iklim ve kaynak sinirlamalari programlarinin kapsamini etkileyebilir. . Dil engelleri, kiiltiirel
normlar ve cinsiyete 6zgii hususlar, stratejilerinin 6zenle uyarlanmasini gerektiriyor. Travmatik
hikayeler dinlemenin duygusal bedeli genglik galiganlarina agir gelebilir, bu da 6z bakim ve destek

sistemlerini kendi refahlari igin cok 6nemli hale getirir.
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SONUCLAR

Genglik galigmalarinda farkli yetkinlikleri iceren karmasik durumlar tizerinde ¢aligmak igin sektorler
arasli igbirliginin gerekli oldugu sik sik dile getirilir. Ancak, sektorler arasi igbirligi

nadiren bir gergekliktir. 2019-2027 AB Genglik Stratejisi'nin genel hedefi "basta istihdam, egitim,
saglk ve sosyal icerme olmak lzere tiim sektorlerde gengler Gzerindeki etkileri bakimindan politika
kararlarini iyilestirmeye" ¢aligmaktir (Avrupa Birligi Konseyi (2018).

Belirli bir sektériin ¢aligmasi, yerine getirmesi gereken misyon tarafindan tanimlanir.

Bu cikti dogrultusunda YIPPEE Projesi, sektorler arasi igbirligi yoluyla sirdirilebilir aglarin nasil
olusturulacagina dair kilavuz ilkeler Uzerinde ¢alismistir. Kilavuz ilkelerin sunulmasi icin her bir
ortak Ulkede sektoérler arasi igbirliginin tanimi, faydalari, engelleri ve olasi ¢éziimleri gerekliydi.
Ayrica, seffaf ortaklik icin temel de@erler ve inanglar.

Bu caligma igin, ortakhidin arastirmasi doért noktada bu sonug igin caligt.

Birincisi: her tilkede en iyi 3 uygulamanin arastiriimasi

ikincisi: genglik calismalari icin politika gereklilikleri hakkinda masa basi arastirmasi

Uclinciisti: her bir ortakta gécmenler de dahil olmak tizere genclerle calisan mevcut kamu/6zel
kuruluslarin paydas haritasi.

GCalismanin ikinci boélimi, milakatlar ve anketler yoluyla her dlke i¢in dogrudan gégmenleri ve
genclik calisanlarini igermistir.

Bu raporda, caligma ve uygulama metodolojisi, uluslararasi bir perspektiften analiz edilen ana
bulgular, gogmenlerin dahil edilmesi igin sektorler arasi igbirliginin 6ne ¢ikan noktalari, zorluklari ve
faydalari ile tim ortakhk Ulkelerindeki genclik ¢aliganlarinin roliiniin bir analizi ile birlikte rapor
edilmistir.

GCalismanin hedefleri ve amaglari sunulmusg, ardindan sektérler arasi isbirliginin en iyi
uygulamalari, her Ulkedeki genglik ¢alisanlariyla ilgili yasal gereklilikler ve kanunlar, her tlkedeki
geng gogcmenlerin dahil edilmesi igin paydaslarin analizi ve son olarak da yapilan gérigmelere
dayanarak gogmenlerin ve genglik galiganlarinin mevcut durumu hakkinda bir rapor sunulmustur.
Gorustugimuz kisilere dogrudan, kapsayicilik icin temel metodolojiler ve yaklagimlar, kapsayicilik
icin sektorler arasi igbirliginin nasil gelistirilebileceQi ve Avrupa Ulkelerinin tam tesekkulli bir
kapsayici genglik toplumuna ulagmak igin karsilagtiklari zorluklar hakkindaki gérislerini sorduk.
Ayrintili Glke verileri eklerde bulunabilir.

Sonug olarak, burada 10 temel kilavuzu rapor ediyoruz. Genglerin sosyal icermesi igin sektorler
arasl igbirliginin saglam temellere dayandiriimasi gereken temel kalkinma alanlari.

Sektorler arasi isbirligi, ozellikle geng mdlteci ve gégmenlerin ihtiya¢ ve zorluklarini ele alirken
kapsayici genglik calismalari igin gereklidir. Bu rapor, Avusturya, ltalya, Isveg, Irlanda ve Turkiye'de
yuritilen arastirmalardan elde edilen temel bulgulari derleyerek c¢esitli sektorler arasinda
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ishirligini tegvik etmeye yonelik etkili stratejileri ve en iyi uygulamalari vurgulamaktadir. Bu kilavuz
ilkeler, sektorler arasi igbirligini geligstirmek ve gen¢ milteci ve gégmenlere yonelik kapsayici
genclik calismalarini tegvik etmek amaciyla politika yapicilar, kuruluglar ve genglik ¢caliganlari igin
bir cerceve sunmayi amacglamaktadir.

1. Cesur Cok Disiplinli Ekipler:

Gocmenlerle galisan ve egitim, istihdam, dil egitimi, saghk ve sosyal hizmetler gibi farkli
sektorlerden profesyonellerden olugsan multidisipliner ekipler kurun.

Genglerin entegrasyonuna batiincil bir yaklagim saglamak igin ekip Uyeleri arasinda dizenli
toplantilar, egitimler ve bilgi paylagimini tegvik edin.

2. Dil Yeterliligine Oncelik Verin:

Geng miulteci ve gogmenlerin dil vyeterliliklerini artirmak, etkili iletiSim ve topluma
entegrasyonlarini saglamak igin dil egitim programlariyla isbirligi yapin.

Bu nifusun 6zel ihtiyaglarina uygun, hem konugsma hem de mesleki dil becerilerini ele alan dil
kurslari sunun..

3. Diplomalarin ve E@itimin Taninmasi:

Mdiltecilerin becerilerine, egitimlerine ve uzmanlklarina uygun is firsatlarina erigebilmelerini
saglamak icin yabanci niteliklerin ve kimlik belgelerinin taninmasina yonelik kolaylagtiriimis ve
seffaf stiregler igin savunuculuk yapin.

Mdiltecilere kimlik ve e@itim tanima sirecinde rehberlik edecek destek mekanizmalari ve kaynaklar
olusturun.

4. istihdam Firsatlari:

Geng milteciler ve go¢cmenler igin istihdam firsatlari yaratmak Uizere yerel igletmeler ve
endustrilerle birlikte ¢aligarak kapsayici ig piyasalarini tegvik etmek.

Is piyasasinin talepleriyle uyumlu beceri gelistirme programlarini tesvik ederek miltecilerin
istihdam edilebilirligini artirin.

5. Kulturel Degigim ve Anlayis:

Ev sahibi toplumlar ile milteciler arasinda karsilikh anlayis ve takdiri tesvik eden kiiltiirel degisim
girisimleri, atélye caligmalari ve etkinlikler dizenleyin.
Basmakalip yargilar ve 6nyargilarla miicadele etmek icin agik ve saygili diyalogu tesvik edin.

6. Topluluk Destegi:

Miiltecilere ev sahibi toplumlari iginde aidiyet duygusu ve baglantilar saglayan toplum temelli
destek aglari kurun.
Sosyal baglari gliglendiren topluluk faaliyetlerine ve etkinliklerine katihmi tegvik edin.
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7. Hukuki Destek ve Dokiimantasyon:

Miiltecilerin haklari, yasal statlleri ve belgeleri ile ilgili yasal bilgi ve kaynaklara erigebilmelerini
saglayin.

Miiltecilerin sosyal haklara ve temel hizmetlere erigimini kolaylagtirmak icin biirokratik stregleri
basitlestirin.

8. Psikososyal Destek:

Multecilerin yerinden edilme ve entegrasyonun duygusal zorluklariyla baga ¢ikmalarina yardimci
olmak icin ruh sagligi ve psikososyal destek hizmetlerine erigim saglayin.

Geng miiltecilerin ve gégmenlerin ruh saghgi ihtiyaglarini tanimak ve ele almak igin profesyonelleri
eqitin.

9. Genglerin Katilmi ve Giglendirilmesi:

Geng muiltecilerin, genglerin 6ncilik ettigi girisimlere ve karar alma sireglerine aktif katilimini
tesvik edin.

Geng miiltecilerin kendi toplumlarinda lider olmalarina yardimci olmak igin mentorluk ve kaynaklar
saglayin.

10. Sosyal Haklara Erigim:

- Miltecilerin saglik, egitim ve yasal korumalar da dahil olmak tizere sosyal haklara esit erigiminin
saglanmasi.

- Hem miilteciler hem de ev sahibi topluluklar arasinda milteci haklari ve yetkileri konusunda
farkindaligr artirin.

Sektorler arasi igbirligi, milteciler ve gocmenler igin kapsayici genglik ¢aligmalarinin
gerceklestirilmesinde cok 6nemlidir. Avusturya, italya, isveg, irlanda, Portekiz ve Turkiye'de yapilan
arastirmalardan derlenen bu kilavuz ilkeler, politika yapicilar, kuruluglar ve genglik ¢aliganlarina
etkili igbirligini tegvik etmek ve geng¢ miilteci ve gégmenlerin ev sahibi toplumlara entegrasyonunu
desteklemek icin kapsamli bir cerceve sunmaktadir. Paydaglar bu kilavuz ilkeleri uygulayarak,
gecmisleri veya kokenleri ne olursa olsun tim gengler icin daha kapsayici, ¢eSitli ve uyumlu bir
gelecek yaratmak icin birlikte caligabilirler.
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